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Termes de référence pour le recrutement d’un.e Consultant.e 

RENFORCEMENT DU PROFIL HUMANITAIRE DE CARITAS SUISSE AU 
BURKINA FASO, AU MALI, AU NIGER ET AU TCHAD 

 

I. Contexte et justification 

Créée en 1901, Caritas suisse (CACH) est une organisation à but non lucratif basée à Lucerne, 
dont le but est d’apporter un soutien aux personnes les plus vulnérables grâce à ses interventions 
dans plusieurs secteurs. Présente dans une vingtaine de pays dans le monde, elle met en œuvre 
des programmes dans quatre (4) pays d’Afrique centrale et de l’ouest : Burkina Faso, Mali, Niger, 
Tchad. 
 
Elle intervient essentiellement dans trois (3) grands domaines thématiques qui se déclinent en 
différents sous-thèmes : 

- Thématique « Revenus », sécurité alimentaire, Résilience et création/diversification des 
moyens de subsistance ; 

- Thématique « Migration et Protection », soutien pour une mobilité sûre, digne et inclusive 
au profit des personnes en déplacement et des communautés hôtes ; 

- Thématique « Climat », avec des solutions face aux défis environnementaux et aux effets 
du changement climatique. 
 

Grâce à l’approche Triple NEXUS, Humanitaire – Développement - Paix, Caritas Suisse et ses 
partenaires de mise en œuvre apportent une réponse d’urgence aux besoins immédiats des 
groupes cibles, tout en réduisant les facteurs de vulnérabilité structurelle et économique. 
 
Ainsi face aux différents changements en cours au sahel (crise sécuritaire, révolution politique, 
crises économique et structurelle, etc.), Caritas Suisse souhaite repenser son approche en 
renforçant autant que possible le volet « humanitaire » dans ses interventions, tout en 
capitalisation sur ses acquis d’approches durables et systémiques (Approche de Graduation, 
Approche Climat, Approche Système de Développement de Marchés, Approche Migration…). 
Caritas Suisse cherche de plus en plus à se positionner comme un acteur humanitaire fort, avec 
un argument de vente (“unique selling point”) adapté au nouveau contexte du Sahel.  
 
Les Bureaux de Caritas Suisse au Mali, Niger, Burkina Faso et Tchad, souhaitent conjointement 
recruter un.e Consultant.e pour conduire cette mission d’analyse et de soutien à son nouveau 
positionnement. 
 

La présente consultation a pour finalité de renforcer le profil humanitaire de Caritas Suisse et 
son attrait auprès de bailleurs humanitaires avec des actions qui fassent du sens dans son  
nouveau contexte d’intervention au Sahel.  
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II. Objectifs 

Il s’agira au terme de l’analyse de la situation dans les 4 pays, en lien avec les réalités nationales 
et les capacités réelles de Caritas suisse, d’établir un plan d'action régional, décliné en plan 
d’action pays pour le renforcement du positionnement humanitaire de Caritas Suisse dans 
chacun des pays concernés. 
 
De façon spécifique, il s’agira de : 

- Conduire un diagnostic de l’état de mise en œuvre de l’approche Triple NEXUS par 
Caritas Suisse dans chacun des 4 pays. De façon spécifique, le volet humanitaire est-il 
suffisamment développé dans nos interventions ? Caritas Suisse dispose-t-elle des 
dispositifs et outils techniques ? Comment Caritas Suisse peut-elle diversifier ses actions 
en mieux intégrant l’humanitaire ? 

- En plus des actions humanitaires classiques, identifier les possibilités de diversification 
et d’innovations. Caritas Suisse peut-elle faire de l’humanitaire autrement ? Comment 
intégrer davantage nos stratégies internes (Graduation, DSM, climate proofing) dans les 
interventions humanitaires et comment renforcer l’avantage d’une Organisation comme 
Caritas Suisse auprès de bailleurs humanitaires ?  

- Identifier le type de partenariats stratégiques que Caritas Suisse devrait nouer 
(implémentation directe ? Implémentation conjointe avec des partenaires ? 
Implémentation par les   partenaires uniquement ?  Quels partenariats avec les acteurs 
humanitaires ? Quels partenariats pour quels bailleurs et fonds humanitaires ? Quels 
mécanismes internes de co-financement ?)  

- Quels sont les critères d’éligibilité et le processus d’accréditation des principaux fonds 
humanitaires ?  

- Cartographier les bailleurs/fonds humanitaires accessibles selon les domaines 
d’intervention de Caritas Suisse et les attentes ou tendances des bailleurs humanitaires. 

- Documenter les exigences et conditions de financement des bailleurs cartographiés et 
qui sont d’intérêt pour Caritas Suisse (conditions d’accès au fonds, éligibilités, processus 
d’accréditation) ; 

- Etablir un plan d’action pays pour les 2 ou 3 prochaines années. 
 
III. Méthodologie 

 

Cette analyse sera conduite auprès des 4 Bureaux Pays de Caritas Suisse (Burkina Faso, Mali, 
Niger, Tchad).  
 

Le/la Consultant.e ou le Cabinet proposera une méthodologie adaptée pour conduire la présente 
analyse. Cette méthodologie doit présenter les procédés, outils et systèmes de collecte et de 
traitement des données quantitatives et qualitatives. Cette méthodologie sera discutée et validée 
avec Caritas Suisse et servira de référence pour l’exécution de ce marché. 

Le processus d'évaluation se déroulera en trois phases : une phase documentaire, une phase de 
terrain et une phase de synthèse. Pour chaque phase le/la Consultant.e/Cabinet donnera une 
description de sa démarche de travail.  

Un comité de pilotage sera constitué au sein de Caritas Suisse pour superviser la mission du 
prestataire.  
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IV. Livrables attendus 
 

Le/la Consultant.e retenu (e) pour le mandat devra produire : 
• Une note méthodologique ; 
• Un plan détaillé de collecte des données des 4 pays ; 
• Les outils de collecte ; 
• Une cartographie des acteurs et bailleurs humanitaires ; 
• Une analyse des capacités institutionnelles ; 
• Une cartographie des opportunités de financement ; 
• Un rapport de démarrage issu de l’atelier de cadrage de l’étude ; 
• Un rapport provisoire ; 
• Un atelier de restitution ; 
• Un rapport final ; 
• Un plan d’action pour chacun des 4 pays. 

 
V. Durée de la mission 

 

La mission est prévue se dérouler sur 30 jours ouvrables : 
• Préparation : 5 jours 
• Revue documentaire : 5 jours 
• Collecte des données : 10 jours 
• Analyse : 5 jours 
• Restitution et finalisation : 5 jours 

 
NB : Le /la Consultant.e/Cabinet devra proposer un calendrier détaillé d’exécution de l’analyse. 
Si la pertinence y est clairement démontrée une durée supérieure à 30 jours pourrait être 
acceptée.  

 
VI. Profil du/de la Consultant.e  

 

Un.e consultant.e individuel/lle ou un cabinet, ayant une forte expérience dans la conduite 
d’études similaires : 

• D'un diplôme de niveau Bac+5 en action humanitaire, développement, sciences sociales 
ou discipline similaire ; 

• D'au moins 10 années d'expérience dans les évaluations et ou la coordination de l’action 
humanitaire ; 

• D'une expérience confirmée au Sahel, avec une maitrise des contextes du Burkina Faso, 
du Mali, du Niger et du Tchad ; 

• D'une excellente connaissance du système humanitaire, des clusters, du Nexus HDP et 
des mécanismes de financement humanitaire ; 

• D'une expérience en analyse organisationnelle et en planification stratégique ; 
• D'une maîtrise des standards Sphère, du Core Humanitarian Standard (CHS), de l'AAP, 

de la PSEAH et des approches sensibles aux conflits. 
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VII. Soumission des offres 
 

❖ Composition du dossier 
- Une lettre de motivation avec une brève présentation du prestataire 
- Une offre technique présentant la compréhension de la mission, la méthodologie 

détaillée, l’approche d’intervention, les expertises mobilisées ; 
- Les CV du consultant principal/chef de mission et des consultants associés ou 

experts proposés, le cas échéant ; 
- Les 3 dernières références techniques du Cabinet ou du Consultant pour des 

missions similaires, accompagnées autant que possible d’attestations de bonne 
exécution ou de documents de référence ; 

- Pour un Cabinet : les documents justifiant son existence légale et sa situation 
administrative/fiscale, notamment une copie de la carte d’identification fiscale ; 

- Une offre financière détaillée 
- Un chronogramme détaillé d’exécution de la mission 

 
❖ Soumission des offres  
 

Les dossiers doivent être envoyés aux adresses suivantes : soumissionnermali@caritas.ch  
et  tchadachats@caritas.ch avec en objet : « Recrutement Consultant Profil 
Humanitaire »  
 
❖ Délais de soumission des offres  
Au plus tard le 10 octobre 2026 à minuit. 
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