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La délégation du Comité international de la Croix-Rouge (CICR) au Tchad recherche pour ses
besoins un / une Car Dispatcher basé (e) a Abéché.

Le Comité international de la Croix-Rouge (CICR) travaille dans plus de 90 pays pour fournir
protection et assistance humanitaire aux personnes touchées par les conflits armés et autres
situations de violence. Nous intervenons dans les situations d’urgence et nous ceuvrons dans
le méme temps en faveur du respect du droit international humanitaire (DIH). Notre institution
est une organisation strictement humanitaire, neutre et indépendante. Notre mandat découle
essentiellement des Conventions de Genéve de 1949. Membre du Mouvement international
de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge, nous coopérons étroitement avec les Sociétés
nationales de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge ainsi qu'avec leur Fédération
internationale afin de répondre de maniére concertée et rapide aux besoins humanitaires des
personnes victimes d'un conflit armé ou de toute autre situation de violence.

Le CICR est présent au Tchad depuis 1978. Aujourd’hui, les activités de sa délégation au
Tchad se concentrent sur la réponse humanitaire dans la région du Lac Tchad et dans I'Est
du pays ; le CICR visite également des lieux de détention et soutient la promotion du droit
international humanitaire dans les milieux politiques, académiques et sécuritaires. Le CICR
collabore étroitement avec la Croix-Rouge du Tchad.

Votre réle

Le Car dispatcher répartit les véhicules de maniére économique, en respectant les conditions
de sécurité et des objectifs. Il est responsable de garantir le bon transport des personnes et
des matériaux pour le fonctionnement de l'organisation, ainsi que de maintenir les actifs

véhiculaires dans un état d'utilisation optimal, dans le respect des réglementations du pays et
de l'organisation ; et gérer efficacement les ressources humaines.

Responsabilités Principales

Il travaille sous la supervision directe du Véhicule Fleet Manager 2. Le /la titulaire du poste a
les responsabilités suivantes :

e Fournir un appui conformément & des normes logistiques et aux régles, procédures
financiéres et réglements du CICR. Cette fonction peut impliquer tout ou partie des activités
suivantes :

e S'assurer, en toute indépendance, de I'utilisation rationnelle du parc véhicules.

e Organiser et planifier les taches et les missions des chauffeur-euse-s ; répartir les
véhicules attribués.

» Suivre et enregistrer les utilisations des véhicules et la consommation de carburant.

e Garder une trace de tous les déplacements des véhicules au moyen de Humanav ou
d'outils similaires.

e Le cas échéant, vérifier que les formulaires de déplacement sur le terrain sont complétés,
qu'ils correspondent a la mission et que les livres de bord sont remplis.




e Encadrer et former les chauffeur-euse-s pour éviter la corruption et le trafic illicite.

e Analyser et réduire les risques dans les zones dangereuses (pillage de véhicules et risques
pour la sécurité).

e Communiquer les informations demandées par la personne en charge de la Logistique ou
de ['administration, & des fins de comptabilité et de prévision des dépenses mensuelles :
ou tout ce qui est nécessaire.

» Prendre toutes les mesures nécessaires pour mettre en ceuvre les régles de sécurité de la
délégation.

RESPONSABILITES SPECIFIQUES
A) Dans I'ensemble

Etablir et mettre en ceuvre des directives d'entretien pour les automobiles.

Assurer et contréler la gestion des rapports mensuels.

Etablir des lignes directrices standard pour toute I'équipe.

Superviser les informations provenant du terrain dans " Fleetwave ",

Analyser, rapporter et donner un retour sur ces informations au VFM.

Coordonner et superviser les activités des chauffeurs.

Veérifier les aspects liés aux assurances et a la documentation du véhicule et en cas
d'accident, suivre les procédures nécessaires avec FAD et assurer I'échange
d'informations avec le VFM.

En collaboration avec le VFM, organiser la vente de véhicules anciens.

* Approuver toutes les factures liées aux véhicules avant de les faire signer au VFM.

B) Base de données FLEET WAVE
Saisir et gérer toutes les données sur les sorties terrain et les crashs.
C) Classification des documents relatifs aux véhicules

* Organiser les fichiers-papiers des données saisies dans la DataBase FleetWave. Assurer
que les dossiers papier sont complets, & jour et classés au bon endroit.

e Gérer les dossiers des documents du véhicule (assurance, carte de propriété, essences,
etc.) et s'assurer qu'ils sont complets, a jour et classés au bon endroit,

D) Assurance véhicule

o Gérer l'assurance de la flotte de véhicules. Assurer que les assurances sont a jour. Suivi
des cas d'accidents par la compagnie d'assurance. Créer un fichier dans chaque dossier
de véhicule.

¢ Responsable du classement de toute la documentation de I'achat de I'assurance.

E) Contréle hebdomadaire et distribution des véhicules

¢ En collaboration avec les chauffeurs, s'assurer de la bonne conduite des véhicules de la
mission et qu'ils sont dans des conditions de fonctionnement optimales.

e Proposer des actions correctives et préventives si nécessaire.

e Répartir ies véhicules dans la mission et gérer le plateau des véhicules.

e Gérer les kilometres privés supplémentaires effectués par les délégués.




F) Divers

¢ Assistance en cas de besoin pendant les heures extraordinaires (nuit, week-end et/ou jours
fériés).

¢ Accompagnement dans le transport des expatriés vers I'aéroport (horaires de nuit, week-
end et/ou jours fériés applicables).

* Le collaborateur peut étre appelé a effectuer d'autres taches, non mentionnées dans cette
fiche de taches, en fonction de la situation qui se présente dans le développement des
activités du CICR.

Ce que nous recherchons dans votre profil

* Dipléme d'études secondaires/ technique ou expérience équivalente.

* Aumoins deux ans d'expériences professionnelles dans un domaine similaire, notamment
expérience dans un poste a responsabilités.

Une expérience du terrain dans le cadre d’une mission CICR constituerait un avantage.
Une expérience avec une organisation internationale constituerait un avantage.
Connaissance des véhicules tout-terrain et des radio VHF.

Bonne maitrise (orale et écrite) du frangais et/ou de I'anglais.

Bonne connaissance des outils informatiques.

Bonne connaissance de la zone géographique.

Permis de conduire B.

Sens de l'organisation, des responsabilités et des priorités

Aptitude & prendre des initiatives, capacité d'analyse, méthodique et rigueur.

voir |a carte d’adhésion ONAPE.

Compétences Clées :

* Leadership

Responsabilité

Travail d'équipe et Collaboration

Gestion d'équipe

Avoir un esprit orienté vers les bénéficiaires et clients

Informations complémentaires

Lieu de travail : Abéché

Poste réservé aux nationaux

Type de contrat: CDD

Taux de travail: 100%

Date limite de dépét des candidatures : Jeudi 23 juillet 2026
Date de début estimée : Dés que possible

Comment postuler

Les personnes intéressées sont priées de soumettre leurs dossiers de candidature
comprenant (lettire de motivation, Curriculum Vitae, copie des certificats de travail et le permis
de conduire B-C) en version électronique a I'adresse suivante :
ndj_recrutement_services@icrc.org.

lis/elles peuvent également déposer leurs dossiers de candidature a la sous-délégation
d’Abéché, Bagasola ou au bureau d’Adré.

Important : merci de préciser dans I'objet de votre e-mail le poste auquel vous postulez : un/
une Car Dispatcher basé (e) 4 Abéché »

Les candidatures féminines sont fortement encouragées




* Les dossiers incomplets ne seront pas pris en compte. Les dossiers de candidature ne seront
pas retournés.

* Seuls les candidats dont les dossiers auront été retenus seront contactés.

NB: Le processus de recrutement au CICR est entiérement libre et gratuit et seul le
département des Ressources Humaines est habilité a communiquer des informations aux
candidats par le biais de cette adresse : ndj_recrutement_services@icrc.org.

Le CICR valorise Ia diversité et s'engage a créer un environnement ouvert & tous. Nous
examinerons les candidatures de toutes les personnes.




